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Hace 18 años tuve el honor de coger el cargo de Presidente de 
esta asociación, y cada año me complace presentaros los resulta-
dos de nuestras actividades. Este año 2020 ha sido un muy año 
complicado pero sigo con el compromiso de hacer mi trabajo lo 
mejor posible.

Por ello, os agradecería que compartáis conmigo unos minutos 
para echar un vistazo a nuestra memoria anual 2020.

No estamos viviendo momentos fáciles y quizás nunca lleguen a 
serlo debido a la situación que hemos vivido este año y esto nos crea mucha incertidum-
bre. Ha habido cambios profundos y acelerados que provocan preocupación e inquietud 
y todo ello está condicionando de manera inequívoca nuestras vidas y la de nuestros 
usuarios. 

Durante este año, los usuarios han hecho frente y han superado situaciones muy difí-
ciles con una serenidad y entereza admirables, demostrando una gran resistencia y 
madurez.

Y también hacer mención a los trabajadores y voluntarios que han sido emprendedo-
res y generosos, desarrollando una gran creatividad y un liderazgo indiscutible en 
muchos campos; sin olvidar nunca la seguridad de los usuarios. 

Quienes conocen y acuden a la Asociación FEAFES Salud Mental Plasencia son 
testigo de todo ello, lo reconocen y lo destacan.

Es mucho, así pues, lo que hemos avanzado y podemos sentirnos orgullosos de los 
valores que inspiran a nuestros usuarios y familiares. De la energía, vitalidad y dinamis-
mo y de la solidez de la Asociación.

Sin duda, queda mucho por hacer, mejorar y renovar para ello tenemos una concien-
cia clara de nuestras fortalezas y nuestras debilidades y además una visión realista de 
cómo y hacia dónde va el mundo.

Todo lo que hemos logrado, no se ha generado de manera espontánea, es el resultado 
de un buen funcionamiento de la Junta Directiva, trabajadores, familiares, voluntarios y 
usuarios.

A tod@s los que habéis puesto vuestro granito de arena: GRACIAS.

Urbano Núñez Paniagua
Presidente FEAFES Plasencia

1 SALUDA DEL PRESIDENTE
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Ÿ Entidad privada de carácter no gubernamental y no lucrativa.

Ÿ Inscrita en el Registro de Asociaciones con el nº: 1803, Sección Primera, Cáce-
res.

Ÿ Inscrita en el Registro Unicado de entidades y Centros de Servicios Sociales de 
Extremadura con el nº: 10/2/6/07.91/1281.

Ÿ Inscrita en el Ayuntamiento de Plasencia: 60.

Ÿ Declarada de Utilidad Pública el 01/09/2011.

Ÿ Entidad Miembro del movimiento asociativo regional y nacional FEAFES.
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3 PLAN ESTRATEGICO

1 misión
La misión es representar al 
colectivo, reivindicar sus 
derechos y trabajar en a 
mejora de su calidad de vida, 
tanto de las personas con 
enfermedad mental como de 
las familias.

3 
estrategia
Mejora de los procesos
Dinamización asociativa
Fortalecimiento de la entidad
Comunicación interna y 
externa

valores 2
transparencia

equidad
solidaridad

justicia
democracia
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Funcional

Acogida
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Derechos
y Deberes

Intervención
Ind./Col.

Elaboración
del PIR
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¿Qué es una Escuela de Familias?

Una escuela de familias está formada por familiares de personas con problemas de 
salud mental que necesitan comprender y entender qué es un trastorno mental, cuáles 
son sus posibles causas, como solucionar la adherencia al tratamiento y los distintos 
tratamientos que existen para su familiar afectado, las distintas consecuencias cogniti-
vas, emocionales, sociales y psicológicas que produce esta situación, tanto para la per-
sonas con problemas de salud mental como para toda la familia.

¿Qué beneficios tiene una Escuela de Familias?

Los familiares aumentan los conocimientos sobre los problemas de salud mental, 
resolviendo dudas sobre el tratamiento, causas y consecuencias del trastorno.

Mejoran las habilidades de comunicación con su familiar afectado.

Mejora en el reconocimiento de los síntomas y de las recaídas del familiar con proble-
mas de salud mental.

Mejora en las situaciones de conicto familiar y de estrés ocasionado por el descono-
cimiento y la desinformación de los problemas de salud mental.

Un mayor empoderamiento de los familiares y de las personas afectadas. Satisfac-
ción, implicación y participación en las actividades de la asociación y en su lucha por la 
recuperación de su familiar.
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SERVICIOS4

INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

Este es un servicio propio de la Asociación que funciona desde 2003 y va dirigido a 
tod@s l@s ciudadan@s que necesiten asesoramiento en cualquier tema relacionado 
con la Salud Mental y en especial a lo relacionado co0n la enfermedad mental.

La nalidad de este servicio es responder a las necesidades y el derecho de las per- 
sonas de estar informadas y tener asesoramiento técnico.

El acceso a este servicio puede ser por dos vías: Telefónica y presencia (cita previa).

GRUPO DE AUTOAYUDA

Este Servicio está funcionando desde los comienzos de FEAFES PLASENCIA y es 
propio de la Entidad. Este servicio nos brinda:

Ÿ Una identidad colectiva de pertenecer al grupo.

Ÿ Lugar donde expresar los sentimientos libremente sin temor a ser juzgado.

ESCUELA DE FAMILIAS

Dentro del Programa de Asesoramiento y Formación a Familias que la Asociación 
FEAFES PLASENCIA ofrece a familiares de personas con problemas de salud mental, 
una de las actividades fundamentales y más destacadas es la Escuela de Familias.
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SENSIBILIZACIÓN | POBLACIÓN6

Razones y motivación para llevar a cabo el programa

Ÿ Percepción social cargada de estereotipos negativos. Desinformación y los falsos 
mitos prejuicios discriminación.

Ÿ Necesidad de programas de sensibilización social y erradicación del estigma.

Ÿ Favorecer la integración y el bienestar de este colectivo.

Ÿ Informar y acabar con las falsas ideas.

Ÿ Acercar posturas, compartir actividades en comunidad.

Ÿ Ofrecer una oferta artística y cultural en un entorno rural.

Este año ha sido un poco complicado debido al Covid-19 pero aun así desde nuestra 
Asociación se han llevado a cabo diferentes actividades y eventos.

La promoción de la Salud y la prevención de la enfermedad son todas aquellas accio-
nes, procedimientos e intervenciones integrales, que hemos orientado a que la pobla-
ción, como individuos y como familias, debe mejorar sus condiciones para vivir y disfru-
tar de una vida saludable y mantenerse sanos. 

El propósito del programa llevado a cabo por FEAFES Plasencia es ofrecer un servicio 
integral que potencialice la salud de los usuarios y sus familias, y promuevan en ello una 
vida sana, feliz, placentera y productiva. Por su naturaleza, este programa es una res-
ponsabilidad compartida entre los usuarios, familiares, FEAFES Plasencia.

a) Promoción y educación para la salud.

b) Programas individualizados de atención psicosocial y soporte social.

feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia

CENTRO INTEGRACIÓN SOCIAL5



feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia

SENSIBILIZACIÓN | POBLACIÓN6

Razones y motivación para llevar a cabo el programa

Ÿ Percepción social cargada de estereotipos negativos. Desinformación y los falsos 
mitos prejuicios discriminación.

Ÿ Necesidad de programas de sensibilización social y erradicación del estigma.

Ÿ Favorecer la integración y el bienestar de este colectivo.

Ÿ Informar y acabar con las falsas ideas.

Ÿ Acercar posturas, compartir actividades en comunidad.

Ÿ Ofrecer una oferta artística y cultural en un entorno rural.

Este año ha sido un poco complicado debido al Covid-19 pero aun así desde nuestra 
Asociación se han llevado a cabo diferentes actividades y eventos.

La promoción de la Salud y la prevención de la enfermedad son todas aquellas accio-
nes, procedimientos e intervenciones integrales, que hemos orientado a que la pobla-
ción, como individuos y como familias, debe mejorar sus condiciones para vivir y disfru-
tar de una vida saludable y mantenerse sanos. 

El propósito del programa llevado a cabo por FEAFES Plasencia es ofrecer un servicio 
integral que potencialice la salud de los usuarios y sus familias, y promuevan en ello una 
vida sana, feliz, placentera y productiva. Por su naturaleza, este programa es una res-
ponsabilidad compartida entre los usuarios, familiares, FEAFES Plasencia.

a) Promoción y educación para la salud.

b) Programas individualizados de atención psicosocial y soporte social.

feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia

CENTRO INTEGRACIÓN SOCIAL5



feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia  l  feafes SALUD MENTAL Plasencia

Este proyecto quiere ser una respuesta a ello. Promover una vida cotidiana sin con-
ictos, en la que se cubran las necesidades interpersonales de apego, amistad, afecto y 
sexualidad es promoción de la Salud Mental y la Salud en General. Adquirir habilidades 
de conocimiento y desarrollo de las posibilidades, estar más a gusto con uno mismo, 
aprender a comunicarse con los demás y a pronosticar y calibrar las consecuencias 
antes de tomar una decisión son pasos previos imprescindibles para una ecaz preven-
ción de problemas psicosociales (drogodependencias, embarazos no deseados, trastor-
nos alimentarios,...).

PROGRAMA DE RECUPERACIÓN DE PERSONAS CON TRASTORNO MENTAL GRAVE

Intervenir con personas con enfermedad mental es una tarea extraordinariamente 
compleja. Sus resultados son siempre inciertos y la capacidad de recuperación tras los 
fracasos, un permanente reto al que se tienen que enfrentar en primer lugar las propias 
personas que padecen la enfermedad mental, y por supuesto, sus familiares y todas las 
personas y organizaciones que les apoyan, tanto a nivel profesional como voluntario.

Este programa continua en 2021
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Las necesidades y problemas de las personas con trastorno de personalidad son múl-
tiples y variados. Como personas y ciudadanos/as que son comparten con el resto de la 
población problemas y necesidades comunes (alimentación, higiene, salud, alojamien-
to, seguridad, convivencia, afecto, sexualidad, apoyo social y familiar, trabajo, etc.); y, 
además, presentan dicultades y necesidades especícas vinculadas a los problemas 
psiquiátricos y psicosociales propios de este colectivo.

Las personas con trastorno mental grave se caracterizan por la presencia de décits 
en los aspectos más básicos de autocuidado y autonomía personal, en la organización 
del ritmo de vida, en el conocimiento del entorno sociocultural y en el manejo de los 
recursos sociales que les rodean.

La nalidad de este servicio es dar la orientación, el apoyo, las habilidades, la forma-
ción y la experiencia necesaria para que las personas que participen en este servicio 
puedan acceder a un puesto de empleo con las mismas posibilidades que cualquier per-
sona en un entorno normalizado.

Trabajamos con personas con diagnóstico de enfermedad mental que, teniendo las 
condiciones necesarias para poder realizar un trabajo determinado, se encuentran en 
situación de exclusión laboral.

La integración laboral actúa de elemento fundamental en el proceso rehabilitador de 
las personas con enfermedad mental ya que favorece la integración en comunidad, 
aumenta el grado de autonomía, mejora la autoestima y en general, ayuda a mejorar su 
estado de salud general.

De lo que se trata es de ofrecer un servicio individualizado de orientación laboral, a 
partir de poner en marcha un conjunto de estrategias y procedimientos técnicos que den 
como resultado la incorporación de las personas con discapacidad en el mercado de 
trabajo y así, puedan construir su futuro.
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SENSIBILIZACIÓN, FORMACIÓN E INTERVENCIÓN EN SALUD MENTAL 

El objetivo del presente proyecto es tridimensional ya que se da cabida a las tres 
áreas en las que enmarca la promoción del voluntariado social en la comunidad autóno-
ma de Extremadura.
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El entorno en el que  se mueve 
FEAFES Plasencia es determinante e 
inuye de manera especial en el trabajo 
que realizamos para que la población 
diana esté bien atendida y cumplamos 
con os objetivos marcados.

Desde FEAFES Plasencia trabaja-
mos para que ésta no sea un sitio de 
paso sino que lo sientan como algo suyo 
y donde pueden acudir cuando quieran. 
Queremos que FEAFES Plasencia forme 
parte de su vida diaria y que las activi-
dades sean propuestas por ell@s y no 
algo impuesto.

En los últimos años hemos sobrevi-
vido y en algunas ocasiones nos han 
hecho temblar y casi tocar fondo debido a los desajustes políticos y económicos. Hemos 
estado obligados a defender y demostrar nuestra honradez. Pero hemos sido capaces de 
afrontar las adversidades y salir a ote a pesar de todos los inconvenientes.

FEFAES Plasencia ha cumplido este año 2019 su veinticinco aniversario acogemos 
los nuevos tiempos con expectativas e ilusión, con las mismas ganas de trabajar que en 
los difíciles inicios y con la misma voluntad de colaboración de siempre. 

El I Plan Estratégico de FEAFES PLASENCIA (2020–2025) es nuestra hoja de ruta. 
Las líneas Estratégicas de: liderazgo y sostenibilidad, red de apoyo a la recuperación, 
comunicación interna y externa, ejercicio de la ciudadanía son las vías para conseguir la 
normalización de la vida de las personas con enfermedad mental y sus familias. 

Nuestro reto no es estar luchando continuamente contra adversidades externas sino 
dar respuesta y ayudar a las personas con enfermedad mental y a sus familias para que 
puedan llevar la vida lo más normalizada posible.

Y para que esto sea posible en El I Plan Estratégico de FEAFES Plasencia 
(2020–2025) queremos poder contar con un equipo multidisciplinar, un programa labo-
ral y a largo plazo poder contar con el primer Centro de Día de Salud Mental en Extrema-
dura.
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Buen clima Laboral
Participación Familias

Participación Usuarios
Programa Laboral

1º Centro de Dia Salud Mental

Liderazgo y
Sostenibilidad

Comunicación
Interna
Externa

Red 
Apoyo a la 
Recuperación

Ejercicio
de la
Ciudadanía

Órgano de Gobierno
Multidisciplinar
Más Socios
TIC´s

Visión Positiva Salud Mental
Visualizar Actividades

Participación 1ª Persona
Participación Familias

FEAFES en la Comunidad

Memoria Económica 2019

Ÿ Ingresos 58.215,02 �

Ÿ Gastos 52.215,02 �

Fraccionamiento de los Ingresos:

Ÿ Programa Social 40.698,18 �

Ÿ Programa Voluntariado 4.130,92 �

Ÿ Programa Laboral: 1.125,00 �

Ÿ Programa Sensibilización: 7.260,92 �

Ÿ Programa Rehabilitación: 5.000,00 �
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BALANCE ECONOMICO12

Prog. Social Prog. Voluntariado Prog. Laboral

Prog. Sensibilización Prog. Rehabilitación

70%

9%

12%

7%

2%

13 VISIÓN Y RETOS
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Consejería de Sanidad y Políticas Sociales

Ayuntamiento de

PLASENCIA
placeat deo et hominibus

SALUD MENTAL
feafes

Plasencia
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